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Introduktion

Styrelsen i Avensia dar ytterst ansvarig for
bolagets hdllbarhetsarbete. Baserat pd
relevanta risker och affarsmajligheter
beslutar styrelsen om den &vergripande
strategiska inriktningen av arbetet. VD och
ledning ansvarar fér att den beslutade
strategin  omsatts i praktiken och att
det dagliga arbetet kopplat till interna
policys och externa regelverk och ramverk
uppratthdlls.

Avensia har som ambition att redovisa sitt
hdllbarhetsarbete i enlighet med “Global
Reporting Initiatives” (GRI), riktlinjer GRI
Standards, nivé Core. Denna rapport avser
rékenskapsdret 2021 och técker alla bolag
inom Avensia AB koncernen.

Analysen som definierat vdra vdasentliga
hdllbarhetsfrdgor  genomférdes 2020

och har utgdtt frdn FN:s globala mdl och
vika av dessa som dr mest relevanta
for var verksamhet. De intressenter som
inkluderades i analysen var anstdlldg,
kunder, vdra kunders kunder, partners,
aktiedigare och samhdllet i stort. Arbetet

bestod av workshops ddr ett tiotal
medarbetare frdn bolaget deltog. De
omrdden som framkom som mest
relevanta var féljande;

Arbetsmiljé, hdlsa och sdkerhet
Arbetsvillkor
Jaémstalldhet och mdéngfald

Egen miljopdverkan

SSSC KK

IT-sdkerhet och anti-korruption

Omrddena kopplar till FN:s globala madl
5 ("Jamstalldhet”), mal 8 ("Anstandiga
arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt”)
och mal 16 (“Fredliga och inkluderande
samhallen”).  Resultatet i analysen
formulerade 3 fokusomré&den som ocksd
ger strukturen i denna hdllbarhetsrapport:

v Ansvarsfull arbetsgivare
v Var miljopdverkan

v En ansvarsfull verksamhet




1. Ansvarsfull arbetsgivare

1.1 Arbetsmilj6, hdlsa och
sdkerhet

Avensias medarbetare ar nyckeln till vad
Avensia dr idag. Deras samlade kunskaper,
erfarenheter, engagemang och valmdende ar
bolagets dverlagset viktigaste tillgang.

De faktorer som har stérst pdverkan pd
medarbetarnas upplevda work-life balance,
engagemang, stressnivd och hdlsa ar
komplexa projekt med korta leveranscykler,
medverkaniflera projekt samtidigt, uppstart av
projekt dar mdlbilden &r otydlig samt eventuell

brist pd ergonomiskt riktiga hemarbetsplatser
och stillasittande under arbetstid.

Att skapa en arbetsmiljo med hog trivsel och
valmdéende hos allg, blir darfér var viktigaste
uppgift pd bdde kort och ladng sikt. Denna
aspekt kommer att vara avgoérande fér hur
vdl Avensia kommer att utvecklas som bolag.
For att mata hur vi lyckas, foljer vi upp en rad
faktorer som redovisas i tabell 1.1 p& né&sta sida.

Avensias anstdllda férdelade pda geografi

Fordelningen av medarbetare pd olika geografier ser ut enligt féljande per den

31 december 2021 (totalt 319 anstallda):

248 (fordelat pé
7 kontor)

Sverige:

Norge: 8

Filippinerna: 58

USA: 2

Storbritannien: 3

Avensia har en stor bredd inom bolaget sett
till kompetens, branscherfarenhet, kén, &lder
och funktioner. Den stérsta yrkeskategorin
ar utvecklare, foljt av projektledare. Vidare
roller &r systemarkitekter, strategikonsulter
och afférsanalytiker.

Storbritannien 3




For arbetet med miljo, hdlsa och sdkerhet, finns
personalhandbbdcker i respektive land vi verkar
i. For Sverige och Filippinerna finns vidare en
arbetsmiljdpolicy och ett systematiskt arbete
dar skyddsombud och ledande personer inom
Avensia samverkar under dret.

Frdgor om milj6, hdalsa och sd&kerhet ar
ocksd centrala i Avensias chefsforum
Avensia Leadership Forum ddr ett trettiotal
chefer ses regelbundet samt via de
medarbetarundersdkningar som goérs darligen.
Under 2021 togs ocksd beslut om mdnadsvisa
"pulsmatningar” for att tadtare kunna Idsa av
tankar hos personalen och kunna agera pd
resultaten. Utdver detta har medarbetarna
regelbundna moéten med sin ndrmsta chef
dar arbetsmilj¢, engagemang och valmdende
diskuteras.

Nya medarbetare f&r som del av sin
introduktion information kring vilka risker som
finns och hur de hanteras. Alla nya chefer
fadr ocksd en utbildning i respektive lands
arbetsmiljélagstiftning och i Sverige finns en
etablerad arbetsmiljddelegationsordning.

Alla kontor har ergonomiskt riktig utrustning och
under 2021 beslots att samtliga medarbetare
i Sverige kan utrusta ett hemmakontor till ett
varde pd& 15 000 for att skapa en ergonomiskt
bra hemarbetsplats. Anstdllda erbjuds ocksd
100% flexibilitet ang&ende arbetstid pd kontoret
och pd distans. For att behdlla var starka kultur
rekommenderas alla medarbetare att jobba
frén kontoret en dag i veckan, men samtliga &r
i praktiken fria att jobba var de vill.

For den svenska personalen, har Avensia ocksd
friskvardsbidrag (from. 2021 maxbeloppet
5 000 per anstalld) samt erbjuder massage till
personalen. Cheferna ar ocksd utbildade i det
preventiva forsdkringsstdd som finns och som
bestdr av bdde féretagshdlsovérd och utdkat
samtalsstod.

For att minimera stress i vdra projekt,
resursplanerar vi for vila mellan projekt, att
tid ges for kunskapsoverforing, sdkerstdller vi
I&dngsiktig medverkan av medarbetare i projekt
och att den interna éverldmningen mellan
ansvariga organisationsenheter har tydliga
processer.

Tabell 1.1 - matomrdaden arbetsmiljé, sékerhet och halsa

Utfall 2021 Utfall 2020

Personalomsdattning

Sjukfrénvaro (korta och ldnga)
Langtidssjukskrivha

Resultat Néjd-medarbetar-index (skala 1-4)
Andel medarbetare med I6pande chefssamtal
Andel medarbetare med utvecklingssamtal
Andel nyanstdllda som fér introduktion

Andel som ytnyttjat moéjligheten till hemarbetsplats
(15 000/anstalld i Sverige)

Andel medarbetare som utnyttjat friskvérdsbidrag

19% 7%
2,85% 3,10%
4 st 3 st
3,42 3,39
90% 93%
81% 78%
100% 100%
58% n/a
74% 61%



1.2 Arbetsvillkor

Avensias  arbetsvillkor  bestdr av  tre
huvudomrdden - grundldggande arbets-
forndllonden, 16n  och  férmdner samt
kompetensutveckling. For att vara en attraktiv
arbetsgivare, mdste vi som bolag leverera
inom samtliga omréden. Bolagets mdtpunkter
avseende arbetsvillkor kan sesitabell 1.2 nedan.

Grundldggande arbetsférhallanden

Vdéra grundldggande  arbetsforhdllanden
finns reglerade i var uppférandekod (“Code
of Conduct’). Denna dar baserad pd& FN:s
deklaration om mdnskliga rattigheter,  FN:s
konvention om medborgerliga och politiska
rattigheter, FN:is konvention om ekonomiska,
sociala  och  kulturella rattigheter, ILO:s
dtta  karnkonventioner och FN:s globala
hdllbarhetsmdl. | tillagg finns gdllande
lagstiftning vad gdller arbetsférhdllanden pé
samtliga de marknader ddar Avensia verkar.
Allo medarbetare har ratt till ett skriftligt avtal,

som preciserar anstaliningsvillkor, pd ett sprdk
de forstdr. Alla medarbetare har ratt att gdé
med i féreningar for att organisera sig eller
delta i kollektiva férhandlingar pd ett lagligt
satt.  Medarbetarrepresentation  finns  via
skyddsombud som samverkar med Avensia
som arbetsgivare i bl.a. arbetsmiljogrupper.

Léoner och formdner

Loner och férmdner bestéms utifrédn samma
principer for samtliga medarbetare. Arligen
goérs en genomgdng och revision av |6ner
dar specifika l6nepdverkande kriterier ar
gemensamma fér alla och tydligt definierade.
Lénerevisionsprocessen bestdr av ett antal
olika steg dar ersdttningar mellan olika
yrkeskategorier och koén kalibreras. Ddrtill
gors en darlig 16nekartléggning som ligger till
grund for att justera skillnader. Vid v&r senaste
|bnerevision, visade en ldnegranskning att
dlder eller kon inte spelade ndgon roll i de



observerade skillnaderna utan de skillnader
som kunde ses, var relaterade till hur
marknaden i évrigt var positionerad.

Kompetensutveckling

Vi verkar i en varld i konstant férdndring
vilket goér att alla medarbetares kunskaper
standigt behdver vara aktuella. Da&rfér  ar
erfarenhetsutbyte, Idrande i arbetet och
kompetensutveckling centralt fér oss. Varje &r
oronmarks tid for kompetensutveckling med
ett egenansvar hos respektive medarbetare

Tabell 1.2 - métomrdden arbetsvillkor

att identifiera omréden och utbildningar som
sedan diskuteras med narmsta chef. For vara
utvecklare finns det ett antal certifieringar
att ta del av, vilket vi premierar genom tid for
att genomfoéra testerna. Larande sker ocksd
genomfoéretagsinternamotenddrerfarenheter
frdn kundprojekt delas. Arligen genomférs
ocksd en konferens med ett sdrskilt temma som
foretaget samlas kring. Den stdrker inte enbart
kompetensen utan dven samhoérigheten och
forstdelsen for Avensias vision och mission.

Utfall 2021 Utfall 2020

Lika 16n fér lika arbete (bara Sverige) - median

Tid fér kompetensutveckling

K564, M588' K534', M552'

30700 h 53 600 h




1.3 Jamstdalldhet, méngfald och
icke-diskriminering

P& Avensia ska alla kéanna sig valkomna
s&d mdngfald och inkludering d&r négot vi
strévar efter. Vi kGnner igen skillnader och ar
dvertygade om att olika mdanniskor och dsikter
skapar en energisk och dynamisk miljé6 som
driver oss framdt.

Som styrmedel for detta arbete finns var Upp-
forandekod samt var Likabehandlingspolicy
och i var drliga medarbetarundersdkning
fdngar vi ocksd upp aspekter kring eventuell
diskriminering. Sedan hésten 2019 fér samtliga
nyanstdllda ta del av bdde Uppférandekoden
samt Likabehandlingspolicyn som en del av
introduktionen vid nyanstdlining. Som ett satt
férinkludering och stéd i att arbeta distribuerat
over fleralénder ér vart koncernsprék engelska.
Aven kommunikation med vdéra kunder ska
sd l&dngt det ar mojligt ske pd engelska.
Inom omrddet jamstdlldhet, mdngfald och
icke-diskriminering dar det frémst dlder och

kénsfordelning som vi kan och far mata, vilket
redovisas i tabell 1.3 nedan.

Rekrytering

Arbetet for en jGdmstdlld  arbetsplats
inkluderas ocks& i var rekrytering. Alla
kandidater utvarderas mot samma  krav

dar kompetens d&r den frdmsta faktorn. |
urvalsprocessen ges alla kandidater samma
mojligheter oavsett nationalitet, etnicitet, kon,
transkoénsidentitet eller uttryck, religion eller
annan tro, funktionshinder, sexuell l&dggning
eller &lder. Vi arbetar med en standardiserad
rekryteringsprocess som involverar flera
utv@rderare med intern utbildning. Na&r
kandidater har samma kompetens valjer vi
den person som motverkar obalans inom
ett visst omrd&de. | vdr stravan att hitta bdsta
kompetensen rekryterar vi vidare globalt vilket
ocksd bidrar till att 6ka vér etniska mdéngfald.

Tabell 1.3 - &lder och kénsférdelning inom bolaget

% fordelning av kén

Styrelse
Ledningsgrupp

Ovriga medarbetare

% fordelning per dlderskategori

Kvinnor

29 71
27 73
28 72

Styrelse
Ledningsgrupp

Ovriga medarbetare

0 29 71
0 73 27
25 66 9



2. Var miljépdaverkan

Véra mest pdverkande utslépp faller inom
Scope 3iGHG-protokollet. Detta inkluderar véra
tj@nsteresor och utsléppen frdn vdra kunders
verksamhet. Vidare utgdr elférbrukningen
p& de egna kontoren en betydande del av
Avensias totala miljdpdverkan.

2.1 Vart resande

Vdra kontor ligger oftast i anslutning till
bra trafikférbindelser for att  minimera
miljopdverkan vid pendling. Vi har vidare
en policy som sdger att vi ska prioritera tég
framfor flyg om vi dker l&ngre stréckor i arbetet
(framst inom Sverige). Under 2021 beslét vi
vidare att medarbetare arbetar var de vill
vilket lett till en vasentlig 6kning av hemarbete
jamfort med situationen fére pandemin.

Tabell 2.1 - data fér alla resor i tjéinsten

Kalla Antal

2021 2020
Flyg 61538 193 559
Tdg 103 743 227 514
Pendling 6 951 18 626
Hotell 181 233
Bil 14 532 29 983
Taxi 1281 2209
Buss 847 2164
Totalt n/a n/a

Vart resande har under 2021 minskat kraftigt
vilket inneburit en utsldppsminskning med ca
63%. Minskningen ar strikt kopplad till pandemin
och det faktum att vi I&dnga tider under dret
levt med restriktioner. Flyget utgjorde dven
2021 den storsta utslappskallan, foljt av tég, bil
och hotell.

Vi forvantar oss att vdért resande under 2022
kommer att 6ka vasentligt. Det fysiska motet ér
viktigt for oss, dock sé tror vi inte att vi kommer
att dtervénda till samma rese-moénster som
fore pandemin. Det minskade resandet ska
ocksd ses i relation till den flexibla policy som
infordes 2021 gallande var véra medarbetare
utfor sina arbetsuppgifter.

Entitet kg Co2e

2021 2020
km 14 900 46 866
km 3682 8 074
km 247 661
natter 2588 3332
km 2492 5141
km 267 460
km 23 58

24198 64 593
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2.2 Var dagliga verksamhet

Avensias dagliga verksamhet péverkar miljon.
Kontor, digitala tjdnster och tekniska produkter
kr&ver energianvdandning. Tillsammans med
vara hyresvdrdar arbetar vi med att minimera
var energianvéndning och att sdékerstdlla att
den energivianvander, kommmer frén fornybara
kallor.

Vidare harviregler fér dtervinning av féretagets
tekniska produkter s& att de tas ur bruk pd ett

satt som uppfyller gallande hdéllbarhetskrav
plus att vi jobbar med kallsortering.

Vi har ocksd en “Green Food Policy” som
baserar sig pd slutsatsen att dven det vi
ater pdverkar var miljd. Nar Avensia erbjuder
anstdllda eller kunder mat, ér var ambition att
alltid stréva efter att vdalja ndrproducerade,
ekologiska och klimatvanliga vegetariska och
icke-vegetariska alternativ.



3. En ansvarsfull verksamhet

H&llbart féretagande bygger pd att driva en
ansvarsfull verksamhet. Detta forvéntas av oss
som bolag fér att I16pande f& foértroendet frén
vé&ra huvudintressenter, dvs. véra medarbetare
och kunder.

De riskfaktorer som finns ar frémst korruption
samt en sdker datahantering.

3.1 Anti-korruption

Avensias Uppférandekod (“Code of Conduct”)
inkluderar afférsetik i relation med  vdra
intressenter.  Alla nyanstallda  (sedan
hosten 2019) undertecknar och godkdnner
Uppférandekoden och den ar dven en del i

vdra kund- och partneravtal. Koden &r vidare
redovisad och godkdnd av Avensias styrelse.

Under 2021 har bolaget ocksd organiserat
inrattandet av en visselbldsarkanal med KPMG.
Detta féljer ett EU-direktiv som antogs 2019 och
som nu blivit svensk lag med ikrafttrddande
2022.

Under 2020 lanserade Avensia en ny utbildning
for alla medarbetare. Denna innehdller
regelbunden  utbildning gdllande  anti-
korruption for medarbetare som arbetar inom
omrdden som kan exponeras mot korruption.

Tabell 3.1 - métpunkter vad géller anti-korruption

2021 2020

Anstéllda som undertecknat Code of Comduct

88% 80%



3.2 IT-sdkerhet och
kundintegritet

Under pandemin har vi utvecklat nya satt att
arbeta dar vi ser en bild av att vi inte ar pd
kontoret alla dagar i veckan och dar mdnga
maoten sker digitalt. | takt med att vi vant oss vid
det "nya normala” &r det an viktigare att inte
gldbmma bort fokus pd frégor kring personlig
integritet och IT-och informationssdkerhet

Vdara kunder arbetar med digitala och
molnbaserade affdrdsmodeller. Det ar darfor
centraltfér oss att leverera e-handelslésningar,
tjnster och system med hodg sdkerhet och
integritet.

Under 2021 har vihaft sammantaget tre stycken
sdkerhets- och IT-incidenter i verksamheten.
Tvé av dessa var av cyber-karaktdr och en
var mer fysisk (inbrott). Samtliga incidenter
hanterades i enlighet med vdra rutiner och
inga skador har i efterhand kunnat pdvisas
frén ndgon av handelserna.

Avensia har under d&ret genomfort ett antal
interna projekt och initiativ kring effektivitet,
integritet och informationssdkerhet:

"

Fortsatt arbetet enligt vdr “cloud-first
strategi med inférandet av strategiska
molntjénster och systemverktyg for att
erbjuda en mer effektiv och sdkrare drift-
och arbetsmiljo.

Fortsatt arbete med att sdkra klient- och
server miljder genom &vergdng till Microsoft
Endpoint Management, MFA, Office 365,
SharePoint och Microsoft Teams.

Inférandet av SIEM verktyg for monitorering
och o6vervakning av bla. Azure Sentinel,
Microsoft Security Center, Microsoft 365
Defender och Microsoft 365 Compliance.

Fortsatt internt arbete for att skapa en dkad
sdkerhets- och integritetsmedvetenhet.



4. Vdagen framat

Under 2022 har vi som mal att forstarka
hdllbarhetsarbetet i koncernen. Bland annat
planerar vi for inférandet av ett verktyg for
kontinuerlig uppféljning av vdra viktigaste
matpunkter for att mdta och utvdrdera var
prestation kopplat till hdllbarhetsfrégor. Vi
ska &ven aktivera den visselbldsarkanal som
vi satte upp 2021 tillsammans med KPMG.
Ocksd& — vart arbete inom CSR ska ses 6éver
dar vi siktar pd att identifiera en eller tvd
stoérre samarbetspartners som vi I6pande kan
komma att stodja. | tillagg till detta vill vi inféra

en fastare modell fér hur vi ger utrymmme for
samtliga medarbetare att bedriva individuellt
CSR-arbete under en bestdmd del av
arbetstiden.

Vi kommer ocksd att bygga om vdra kontor
for att battre moéta det “nya normala” och de
nya behov och beteenden som vuxit fram for
var personal och vdara projekt dar vi hoppas
att kontoren bdattre kommer fungera som en
motesplats, en inspiration och samtidigt bidra
till integration och samverkan.



GRI index

Upplyshing Kommentar

1. Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn

102-2 Viktigaste varumdrken, produkter, tjdinster
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor
102-4 Lander organisationen har verksamhet i
102-5 Agarstruktur och féretagsform

102-6 Marknader ddr organisationen ar verksam
102-7 Organisationens storlek

102-8 Total personalstyrka, uppdelat pd region

102-9 Organisationens leverantdrskedja

102-10 Vésentliga forandringar under
redovisningsperioden betraffande storlek, struktur,
dgande eller leverantdrskedjan

102-1 Tilldmpning av Forsiktighetsprincipen

102-12 Externa regelverk, standarder, principer som
organisationen omfattas av/ stédjer

102-13 Aktiva medlemskap i organisationer,
sdsom branschsammanslutningar och
pdverkansorganisationer

2. Strategi

102-14 Uttalande frdn VD

Avensia AB

Avensia, Nitro, Excite

Lund, Sverige

Se sid. 10 i Arsredovisningen

Se sid. 16 i Arsredovisningen

Se sid. 10 i Arsredovisningen

Se sid. 5 i Arsredovisningen

Se sid. 4 i Hallbarhetsrapporten

Viktigaste typleverantérer ar IT-
leverantorer, konsultbolag och
fastighetsbolag

Inga vasentliga férandringar
har agt rum under
redovisningsperioden

Vi tillédmpar forsiktighetsprincipen
i var verksamhet

exempelvis genom korrekt
omhdndertagande av uttjant IT-
utrustning

FN:s deklaration om mdnskliga
rattigheter, FN:s konvention om
medborgerliga och  politiska
rattigheter,  FNis  konvention
om ekonomiska, sociala och
kulturella rattigheter, ILO:s dtta
k&rnkonventioner och FN:s
globala héllbarhetsmdl

Svenska chefsndtverket, Stiftelsen
TEM vid Lunds Universitet,
Byggmaterialhandlarna i Sverige
AB, Connect Sverige Region Syd,
Styrelseakademin Dalarna

Se sid. 4 i Arsredovisningen



3. Etik och integritet

102-16 Varderingar, principer, standarder och
uppférandekoder

4. Stryrning

102-18 Bolagsstyrning, inkl. kommittéer samt
styrelseansvar for ekonomisk, miljdmassig och social
pdverkan

5. Intresseengagemang

102-40 Intressentgrupper som organisationen har
kontakt med

102-41 Procent av arbetsstyrkan med kollektivavtal
102-42 Grund for Identifiering och urval av intressenter

102-43 Metod fér intressentdialoger uppdelat pd typ
av dialog, intressentgrupp och frekvens

102-44 Viktiga omrdden och frdgor som lyfts
i kommunikationen med intressenter och hur
organisationen hanterat dessa frégor

6. Redovisningsmetodik

102-45 Enheter som inkluderas i den finansiella
redovisningen samt om ndgra av dessa inte ingdr i
hdllbarhetsredovisningen

102-46 Process for att definiera redovisningens innehdll
samt var pdverkan sker

102-47 Vasentliga aspekter identifierade i processen
for att definiera innehdll

102-48 Effekten av och orsaken till omrdkning av data/
information som I&mnats i tidigare redovisningar

102-49 Vasentliga forandringar som gjorts sedan
foregdende redovisningsperiod gdllande vésentliga
aspekter och avgrdnsningar

Avensia AB har en uppférande-
kod som td&cker foretagets
relationer med intressenter.
Bolagets grundvdrderingar
finns vidare beskrivna p& s.12 i
Arsredovisningen

Se bolagets rapport om
Bolagsstyrning samt sid. 3 i
Hallbarhetsrapporten.

Se sid. 3 i Hdllbarhetsrapporten

Avensia har inte kollektivavtal
Se sid. 3 i Héllbarhetsrapporten
Se sid. 3 i H&llbarhetsrapporten

Se sid. 3 i H&llbarhetsrapporten

Hallbarhetsrapporten técker
samtliga bolag inom Avensia-
koncernen.

Se sid. 3 i hdllbarhetsrapporten
Se sid. 3 i hdllbarhetsrapporten

Km och natter frdn 2020 har
omrdknats med samma faktorer
som anvdnts foér 2021 i tabellen
om vart resande. Detta for att
skapa jémforbarhet mellan éren.

Inga férdndringar har féretagits.



102-50 Redovisningsperiod 1 januari — 31 december 2021

102-51 Datum for forra redovisningens publicering September 2021

102-52 Redovisningscykel Kalenderér 1/1 - 31/12 2021
102-53 Kontaktperson fér redovisningen och dess Anders Wehtje, CFO
innehdill '

102-54 Val av rapporteringsniva Nivd Core

102-55 GRI index Ett GRI index har upprdttats
102-56 Extern granskning GRI-redovisningen utgor

Avensias hdllbarhetsrapport for
rékenskapsdret 2021 och den har
godkdnts av styrelsen. Rapporten
ar inte granskad av tredje part.
Extern part har dock bistditt
Avensia under framtagandet av
rapporten.

Vdasentliga fragor Kommentar

GRI 205 (2016): Affarsetik [

antikorruption

103-1 Forklaring av den vasentliga aspektens pdverkan Se sid. I1i H&lIbarhetsrapporten
samt dess avgransningar

103-2 Beskrivning av styrning Se sid. 11i H&llbarhetsrapporten
103-3 Utvdrdering av styrning Se sid. i H&llbarhetsrapporten
205-2 Andel anstdllda som genomgdtt utbildning Se sid. i H&llbarhetsrapporten

i organisationens policyer och rutiner avseende
motverkan mot korruption.

GRI 305 (2016): Véxthusgasutslépp

103-1 Forklaring av den va&sentliga aspektens pdverkan Se sid. 9 i Hallbarhetsrapporten
samt dess avgrdansningar

103-2 Beskrivning av styrning Se sid. 9 i Hallbarhetsrapporten
103-3 Utvardering av styrning Se sid. 9 i Hallbarhetsrapporten
305-3 Ovriga relevanta indirekta utsldpp av Se sid. 9 i Hallbarhetsrapporten

vaxthusgaser (scope 3)



GRI 403 (2018): Arbetsmilj6 (fér vara
medarbetare)

103-1 Forklaring av den vasentliga aspektens pdverkan
samt dess avgrdnsningar

103-2 Beskrivning av styrning
103-3 Utvardering av styrning
403-1Ledningssystem fér hdlsa och sdkerhet i arbetet

403-2 Identifikation av faror, riskanalys och
incidentgranskning

403-3 Service inom hdlsa

403-4 Arbetarinflytande, konsultation och
kommunikation avseende hdlsa och sdkerhet i arbetet

403-5 Utbildning av arbetare inom hdlsa och sdkerhet
i arbetet

403-6 Frdmjande av arbetares hdlsa

403-7 Férebyggande dtgdrder inom hdlsa och
s@kerhet direkt lankat till affarsrelationer

403-10 Arbetsrelaterad sjukdom

GRI 405 (2016): Mé&ngfald och
jémnstalldhet

103-1 Forklaring av den vasentliga aspektens pdverkan
samt dess avgrdnsningar

103-2 Beskrivning av styrning
103-3 Utvardering av styrning

405-1 Mdangfald redovisat for ledande befattningar
och évriga anstdallda

GRI 418 (2016): Kundintegritet

103-1 Forklaring av den vasentliga aspektens pdverkan
samt dess avgrdnsningar

103-2 Beskrivning av styrning
103-3 Utvardering av styrning

418-1 Dokumenterade klagomal gdllande brott mot
kundintegritet och forluster av kunddata

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 4-7 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 8 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 8 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 8 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 8 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 12 i Hallbarhetsrapporten

Se sid. 12 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 12 i Hallbarhetsrapporten
Se sid. 12 i Hallbarhetsrapporten



For mer information, vanligen kontakta oss pé&

info@avensia.com

avensia



